Regulamin Bezplatnego Transportu aktualizacja 25.05.2022

Bezptatnie transportujemy nasze towary wytacznie na terenie Polski. Dotyczy to wszystkich towaréw oferowanych
w naszych sklepach i w sklepie internetowym.

Transport mebli i ewentualne inne ustugi z tym transportem zwigzane wykonywane beda przez zewnetrzng (przez
nas polecang i zaufang) Firme¢ Transportowa.

Transport mebli mie¢ bedzie charakter bezposredni z magazynu pod dom/siedzibe klienta, bez przetadunkow,
co jest podstawowym warunkiem dowiezienia mebli bez uszkodzen. Z uwagi na gabaryty mebli i ryzyko
uszkodzenia, nie jest mozliwa dostawa za posrednictwem firm kurierskich.

Z reguty termin dowozu ma miejsce w czasie od 2 do 21 dni roboczych od Daty realizacji Umowy, czyli
od daty, w ktorej towar zostanie ztozony do dyspozycji klienta w naszym magazynie w Poznaniu, przy ulicy
Zeromskiego 9. Termin ten zalezy od miejsca zamieszkania nabywcy i oraz od harmonogramu pracy Firmy
Transportowej.

Harmonogram pracy, czyli kolejno$¢ oraz przyblizona pora i data dostaw do poszczegdlnych miejscowosci
ustalana jest w porozumieniu z zewnetrzng Firma Transportowa, na kilka dni przed planowanym dowozem. O tej
planowanej dacie powiadomimy Panstwa niezwlocznie telefonicznie lub e-mailem.

Dzien przed dostawa, bedacy juz “w trasie” kierowca skontaktuje sie z Panstwem telefonicznie,
aby potwierdzi¢ dzien dowozu i powiadomi¢ o ktorej godzinie dojedzie pod wskazany adres.

Ten wyznaczony termin nie moze zosta¢ zmieniony na Panstwa zyczenie, kierowca nie moze

czekac¢ lub przyjecha¢ w innym terminie. Oczekiwanie pod wskazanym przez klienta adresem przez czas dtuzszy
niz 15 minut kosztuje 80 zI netto za kazda godzing lub cz¢sé¢ tej sumy, odpowiednio za cz¢$é godziny. Za wszelkie
inne dodatkowo wykonane prace (poza wydaniem z auta) kierowca rowniez naliczy dodatkowsg optate, rowniez
ptatng w gotowce, do rak kierowcy, przed wydaniem melba/towaru.

Kierowca wystawi na miejscu Fv vat + 23%. Maksymalny czas oczekiwania zalezy od harmonogramu
transportu 1 moze si¢ zdarzy¢, ze kierowca nie bgdzie oczekiwal wigcej niz 30 minut.

Oferujemy Panstwu nasz “Bezplatny transport” wylacznie w przypadku dostosowania si¢ do wyzej
okreslonych zasad, a zwlaszcza do wyznaczonego przez kierowce terminu.

Jeszcze przed wyjazdem kierowcodw begdziemy stara¢ si¢ ustali¢ dogodny dla Panstwa termin dostawy, jednak nie
zawsze moze on zosta¢ dostosowany do zyczen Klienta.

Kierowca kazdego dnia pokonuje setki kilometrow, uktada swojg trase i dostarcza meble w okre$lonej kolejnosci
Prosimy o wyrozumiatos¢ i dostosowanie si¢ do wyznaczonych przez kierowce godzin roztadunku mebli.

Jezeli Klient nie zdecyduje si¢ lub nie bedzie w stanie skorzysta¢ z naszego “Bezptatnego Transportu” wowczas moze
odebra¢ meble osobiscie z magazynu w Poznaniu, lub na Zyczenie zorganizujemy
transport w innym terminie - na ogdlnych zasadach (ptatny przez klienta).

Ustuga transportowa nie obejmuje wnoszenia mebli do mieszkania, biura lub domu Klienta, jak réwniez
przenoszenia mebli na terenie osiedla zamknigtego, na ktore nie mozna wjecha¢ samochodem dostawczym.
W takim przypadku zorganizowanie/zapewnienie tego wjazdu spoczywa na Kliencie. Praca kierowcy polega
wylgcznie na dowiezieniu melba/towaru przed budynek Klienta oraz jego wydaniu z samochodu.

Whnoszenie mebli to osobna, dodatkowo platna ushtuga, ktorej realizacja zalezy od Firmy Transportowej i moze
nie by¢ mozliwa do zrealizowania w niektorych miejscowosciach. W przypadku zainteresowania ustugg wnoszenia
mebli, prosimy o zapoznanie si¢ z Regulaminem nr.3 dotyczacym

tego tematu oraz o powiadomienie Boutique Pierrot przed Datg realizacji Umowy.

Oswietlenie i Ceramika dostarczane Sg przesytkami kurierskimi, zgodnie z regul. przewoznika np. DHL, UPS.

Z powazaniem, BoutiquePierrot



